
 
Kraków, 17.11.2025 

 

FORMULARZ ROZEZNANIA RYNKU 4/2025 

 

1. Cel formularza 
 
W związku z realizacją projektu pt. „MENTALIO – system wsparcia decyzji 
diagnostycznych i terapeutycznych w obszarze zdrowia psychicznego 
nastolatków w oparciu o algorytmy sztucznej inteligencji” dofinansowanego ze 
środków budżetu państwa przez Agencję Badań Medycznych w ramach 
konkursu dla przedsiębiorstw na opracowanie innowacyjnych wyrobów 
medycznych opartych o sztuczną inteligencję do koordynowania diagnostyki i 
leczenia w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej i  leczeniu szpitalnym (numer 
projektu 2022/ABM/07/00007 – 00), zwracamy się z prośbą o podanie wartości 
planowanego zamówienia opisanego szczegółowo poniżej, w punkcie 2 oraz 
udzielenie informacji wskazanych w załączniku nr 1 do niniejszego 
formularza.  
 
Wypełniony załącznik nr 1 do formularza rozeznania rynku prosimy opatrzyć 
podpisem i zeskanować lub opatrzyć podpisem kwalifikowanym i przesłać drogą 
elektroniczną na adres email: badania.kliniczne@nivalit.com do dnia: 
26.11.2025 r. Prosimy, aby w tytule wiadomości wpisać: MENTALIO – audyt 
oprogramowania AI. 
 
W przypadku przesłania skanu dokumentu, oryginał należy przesłać na adres: 
Nivalit Sp. z o.o., ul Wadowicka 6/67, 30-415 Kraków. 
 
W razie potrzeby uzyskania dodatkowych informacji, prosimy o kontakt e-mail: 
badania.kliniczne@nivalit.com 

 

2. Opis przedmiotu zamówienia 
a. Planowane zamówienie dotyczy usługi audytu oprogramowania/ 

algorytmu AI w izolowanym środowisku w projekcie „MENTALIO – system 
wsparcia decyzji diagnostycznych i terapeutycznych w obszarze zdrowia 
psychicznego nastolatków w oparciu o algorytmy sztucznej inteligencji” 



 
 

dofinansowanym ze środków budżetu państwa przez Agencję Badań 
Medycznych w ramach konkursu dla przedsiębiorstw na opracowanie 
innowacyjnych wyrobów medycznych opartych o sztuczną inteligencję do 
koordynowania diagnostyki i leczenia w ambulatoryjnej opiece 
specjalistycznej i leczeniu szpitalnym (numer projektu 
2022/ABM/07/00007 – 00). 

b. Okres realizacji projektu: od 12.06.2023 do 31.12.2026 
Projekt realizowany przez konsorcjum: Nivalit Sp. z o.o. (Lider 
Konsorcjum) oraz Szpital Uniwersytecki w Krakowie (Konsorcjant) 

c. KOD CPV: 
i. 72225000-8 Usługi w zakresie oceny i analizy gwarancji jakości 

systemu. 
d. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: usługa realizowana w okresie 

od 01.12.2025 – 15.12.2025. 
e. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 

i. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie audytu systemu 
Mentalio 

Mentalio to wyrób medyczny klasy III oparty na algorytmach 
sztucznej inteligencji, wspierający proces diagnostyki 
i planowania terapii w obszarze zdrowia psychicznego 
dzieci i młodzieży w wieku 13-21 lat. 
System został opracowany przez interdyscyplinarny zespół 
specjalistów z obszaru medycyny, psychologii, informatyki 
i sztucznej inteligencji. Celem projektu jest wsparcie 
specjalistów w procesie oceny stanu psychicznego 
pacjentów, skrócenie czasu diagnostyki i zwiększenie 
dostępności pomocy psychiatrycznej. 
Mentalio analizuje dane zebrane w procesie wywiadu 
klinicznego, kwestionariuszy i obserwacji behawioralnych, 
wspierając decyzje diagnostyczne oraz rekomendując 
dalsze kroki terapeutyczne. System nie podejmuje decyzji 
samodzielnie, lecz stanowi narzędzie wspomagające 
specjalistę w procesie decyzyjnym. 
Projekt realizowany jest z udziałem partnerów klinicznych 
oraz pod nadzorem Agencji Badań Medycznych. Aktualnie 
trwa badanie kliniczne systemu, w ramach którego zbierane 
są dane służące do uczenia i walidacji algorytmu. 
 
Mentalio znajduje się w zaawansowanej fazie badania 
klinicznego i przygotowuje się do certyfikacji jako wyrób 
medyczny klasy III zgodnie z MDR.  



 
 

ii. Celem audytu jest potwierdzenie, że algorytm stosowany 
w systemie Mentalio jest algorytmem sztucznej inteligencji 
wykorzystującym mechanizmy uczenia maszynowego (machine 
learning) oraz douczania (retraining), a nie klasycznym systemem 
eksperckim opartym na regułach. 

iii. Zakres audytu: 
1. Analiza architektury modelu na poziomie logicznym (bez 

dostępu do kodu źródłowego). 
2. Ocena sposobu trenowania modelu (rodzaj danych, 

sposób ich użycia w procesie uczenia). 
3. Weryfikacja istnienia i działania procesu douczania modelu 

w oparciu o nowe dane. 
4. Analiza wyników testowych oraz ich interpretowalności. 
5. Przygotowanie w języku polskim raportu końcowego 

potwierdzającego charakter AI systemu Mentalio. 
iv. Forma dostępu dla audytorów: 

Audytor nie otrzyma dostępu do pełnego kodu źródłowego ani 
pełnego zestawu danych uczących. Weryfikacja będzie oparta 
na dokumentacji projektowej, wynikach testowych, rozmowach 
technicznych oraz dostępnych materiałach koncepcyjnych. 

f. Zasady poufności. 
i. Na etapie rozeznania rynku Zamawiający nie przekazuje żadnych 

informacji technicznych, kodu źródłowego ani danych klinicznych 
dotyczących systemu Mentalio. 

ii. Wszelkie informacje uzyskane przez potencjalnego wykonawcę 
w toku rozeznania rynku mają charakter poufny i nie mogą być 
ujawniane osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

g. Z wybranym Oferentem zamawiający podpisze umowę o zachowaniu 
poufności (Załącznik nr 2) oraz umowę na przeprowadzenie audytu 
(Załącznik nr 3). 

i. Zastrzegamy, że treści wzoru umów mogą podlegać negocjacjom 
w zakresie niezbędnym do dostosowania jej zapisów do specyfiki 
realizacji zamówienia oraz w granicach obowiązujących przepisów 
prawa. 

ii. Jednocześnie zaznaczamy, że wszelkie zmiany w załączonych 
wzorach umów muszą być zgodne z zasadami i założeniami 
projektu finansowanego przez Agencję Badań Medycznych (ABM) 

h. Raport z audytu: 



 
 

Na podstawie zebranych dowodów audytor sporządzi w języku polskim 
pisemny raport z audytu zawierający opinię odnoszącą się do celów 
określonych w pkt. 2.e.ii.  

 

 

3. Warunki udziału w rozeznaniu rynku: 
a. Oferty w postępowaniu mogą składać Oferenci, którzy spełnią 

następujące warunki udziału w postępowaniu: 
i. Deklarują gotowość do przeprowadzenia audytu AI w dniach 

01.12.2025 – 15.12.2025. 
ii. Deklarują minimum trzyletnie doświadczenie w audytowaniu 

systemów informatycznych opartych na algorytmach AI 
iii. Deklarują minimum dwuosobowy zespół specjalistów 

z doświadczeniem w zakresie audytowania systemów 
informatycznych opartych na algorytmach AI 

Celem wykazania spełnienia ww. warunków Wykonawca oświadcza 
powyższe w Załączniku nr 1. 

b. Zamawiający dokona oceny spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu zgodnie z zasadą, czy dokumenty/oświadczenia, które 
zostały dołączone do oferty spełniają określone w zapytaniu ofertowym 
wymagania. 

c. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawców 
dodatkowych informacji/dokumentów/wyjaśnień w zakresie złożonej 
oferty na każdym etapie postępowania. 

d. Przedłożone dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Oferenta 
warunków udziału w postępowaniu, nie później niż w dniu, w którym 
upływa termin składania ofert 

e. Oferta Oferenta, który nie spełnia warunków udziału w postępowaniu 
określonych w pkt.a) powyżej zostanie odrzucona. 

4. Sposób przygotowania oferty. 
a. Oferta składana przez Oferenta powinna być sporządzona na formularzu 

stanowiącym Załącznik do Zapytania ofertowego – Wzór formularza oferty 
Załącznik nr 1.  

b. Oferty należy sporządzić w języku polskim.  
c. Oferta i załączniki muszą być podpisane przez upoważnionego(ych) 

przedstawiciela(i) Oferenta w sposób umożliwiający identyfikację 
tożsamości i stanowiska osoby podpisującej dokumenty.  

d. Zamawiający zastrzega sobie w każdym czasie przed upływem terminu 
składania ofert prawo wprowadzenia zmiany lub uzupełnienia treści 



 
 

zaproszenia do składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany 
lub uzupełnienia, informacja o tym fakcie zostanie niezwłocznie 
uwzględniona w ogłoszeniu upublicznionym na stronie Zamawiającego. 

e. W przypadku gdy zmiana, o której mowa w pkt. powyżej powodować 
będzie konieczność modyfikacji ofert, Zamawiający w trybie opisanym 
w pkt. 4) przedłuży jednocześnie termin składania ofert. 

5. Ocena 
a. Wybór Oferenta zostanie dokonany spośród ofert spełniających warunki 

uczestnictwa w rozeznaniu wskazane w pkt. 3 a) niniejszego formularza. 
b. Kryteria oceny oferty: 

i. cena usługi 
c. Ocena zostanie przeprowadzona wg algorytmu, który uwzględnia 

poniższe kryteria i wagi: 
i. Cena (C): 100 % 

d. Kolejność Oferentów zostanie ustalona wg malejących wartości Si 
zgodnie ze wzorem:  

Si = 100%Cnorm  

gdzie  

Cnorm = Cmin/ Ci  

Si – wartość i-tego Oferenta  

Cnorm – znormalizowana cena pojedynczego badania  

Cmin – minimalna cena ze wszystkich ofert  

 

e. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru 
najkorzystniejszych ofert z uwagi na to, że więcej aniżeli możliwa do 
wyłonienia liczba Oferentów w ramach przedmiotu zamówienia 
przedstawi warunki, które uzyskają taką samą ocenę, Zamawiający 
wezwie Oferentów, którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert dodatkowych. 
Oferenci składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych 
niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

f. Zamawiający zamieści informację o wyniku postępowania pod adresem: 
https://nivalit.com/mentalio/ 

g. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta do negocjacji 
warunków złożonej oferty. 

h. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia lub anulowania 
postępowania, w całości lub części, na każdym jego etapie, jeżeli: 

i. Nie złożono żadnej oferty, 



 
 

ii. Cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną 
przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia, 

iii. Wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że 
prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży 
w interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć 
w momencie zapytania ofertowego. 

iv. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamknięcia 
postępowania na każdym jego etapie, bez dokonania wyboru 
Oferenta  

 

6.  Załączniki do zapytania ofertowego: 
a. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 
b. Załącznik nr 2 – Umowa o zachowaniu poufności 
c. Załącznik nr 3 – Umowa przeprowadzenia audytu systemu AI. 

 

 


